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Liebe Leser!

Wieder ist ein Quartal vergangen und es hat sich viel getan im 
Umfeld von Televis. Wir konnten im Juli unsere Niederlassung in 
Graz eröffnen und somit unseren Technikern und dem Vertrieb eine 
gute Basis schaffen. Im Rahmen unserer Unternehmensgruppe ist es 
uns gelungen, unser Geschäftsfeld mit einem bestehenden Unter-
nehmen zu erweitern. Durch die enge Kooperation mit ASCUS sind 
wir in der Lage, Ihnen zukünftig auch im IT Segment hoch-
professionelle Lösungen bieten zu können. Eine kurze Vorstellung 
unseres neuen „Familienmitglieds“ finden Sie auf den folgenden 
Seiten. Auch technisch gibt es viel Neues - so neigt sich der Lebens-
zyklus der Integral 3 Familie langsam ihrem Ende zu und im Bereich 
Communication Manager gibt es viele neue Features. Um Ihnen 
hier einen Eindruck zu vermitteln, was mit dieser Lösung möglich 
ist, stellen wir Ihnen das Projekt gemeinsam mit AMSC Windtec vor, 
wo viele der Möglichkeiten gemeinsam realisiert wurden. So, nun 
wünsche ich Ihnen viel Spaß beim Lesen! 

Mag. Peter Kulmbrein
CEO Televis GmbH

Mitspielen auf televis.at & IPADs GEWINNENMitspielen auf televis.at & IPADs GEWINNEN

Einfach Fragebogen ausfüllen und teilnehmen!

Unter allen Teilnehmern werden 3 IPADs WLAN verlost

Teilnahmeschluss ist der 21.11.2010

TEILNAHMEBEDINGUNGEN:

Alle bis zum Teilnahmeschluss richtig und vollständig ausgefüllten und abgesandten Formulare nehmen an der Verlosung teil. Pro Teilnehmer darf nur ein 
Formular ausgefüllt werden. Mehrfachteilnahmen, Personen unter 18 Jahren, Mitarbeiter und deren Verwandte werden vom Gewinnspiel ausgeschlossen. 
Mit der Teilnahme stimme ich der Ermittlung, Speicherung und Verarbeitung meiner bekanntgegebenen Daten zu Zwecken des Marketings und der 
Werbung ausdrücklich zu. Insbesondere stimme ich der Teilnahme am Infoletter/Newsletter zu. 
Die Gewinner erklären sich darüber hinaus insbesondere mit der Speicherung ihrer Daten sowie mit der zeitlich und örtlich unlimitierten 
Veröffentlichung und Verwendung ihres Namens und ihres Wohnbezirkes auf den Websites von Televis im Zusammenhang mit der Bekanntgabe des 
offiziellen Endergebnisses ausdrücklich einverstanden. Die Teilnahme ist kostenlos, freiwillig und mit keiner Kaufverpflichtung verbunden. Der Rechts-
weg ist ausgeschlossen. Die Gewinner werden spätestens 4 Wochen nach Teilnahmeschluss verständigt. Der Gewinn kann nicht in bar abgelöst werden. 
Es besteht kein Rechtsanspruch auf einen Gewinn. Die Gewinner haben allfällige mit den Preisen anfallende Steuern, Abgaben und Gebühren selbst zu 
tragen bzw. abzuführen. Televis übernimmt keine Gewährleistungen im Zusammenhang mit den angebotenen Gewinnspielen, insbesondere wird nicht 
gewährleistet, dass die Spiele ununterbrochen und fehlerfrei laufen.



Infobox: Voice Over IP

Unter Voice Over IP (kurz VoIP) versteht man das Telefonieren über Computernetzwerke mittels des 
Internet Protokolls (IP). Je nachdem wie und wo das Telefonieren dabei stattfindet, spricht man von IP 
Telefonie, Internet Telefonie oder LAN Telefonie. Die Technik ist aber immer dieselbe und wird mit Voice 
over IP bezeichnet.

Nach über 15 erfolgreichen Jahren verabschieden wir 
uns von der Integral 3 Telefonanlage. Auf der Ifabo 1994 
wurde dieses verlässliche Telefonsystem zum ersten Mal 
präsentiert. Seither wurden allein bei Televis und seinen 
Vorgängern über 4.000 Anlagen dieser Serie verkauft. 

Auslaufmodell Integral 3

Ende 2010 wird die Integral 3 jedoch zum Auslaufmodell
und daher wird es in den nächsten Jahren immer 
schwieriger werden passende Ersatzteile und Ersatzgeräte 
bereitzustellen.

Wir haben darauf reagiert und bieten innovative Lösungen 
für die Zukunft ohne Integral 3. Die Telekommunikations-
branche hat sich in den letzten 15 Jahren enorm gewandelt
und vor allem Voice over IP Technologie wird immer 
bedeutender. Daher bieten wir unseren Kunden bei einem 
Umstieg von einer veralteten Integral 3 Anlage auf eine 
neue IP Office besondere Vergünstigungen.

Die IP Office können Sie sowohl mit digitalen als auch mit 
IP Endgeräten einsetzen. Weiters sind einige Zusatzfeatures 
im System inkludiert bzw. können zusätzlich erworben 
werden.

Jetzt umsteigen

Wir haben für unsere Kunden spezielle Packages 
geschnürt, die nicht nur preislich sehr ansprechend sind, 
sondern auch einen Überblick über die neueste Technologie 
der Anlage und die Zusatzfeatures bieten.

Die Packages können jederzeit über unsere Office-Adresse 
office@televis.at angefordert werden. 

Natürlich steht Ihnen unser Team auch für alle Fragen zum 
Auslauf der Integral 3 Anlage gerne zur Verfügung.

Goodbye Integral 3 - Die Voice over IP Zukunft beginnt jetzt Goodbye Integral 3 - Die Voice over IP Zukunft beginnt jetzt 

Klassische Telefonie und IP-TelefonieKlassische Telefonie und IP-Telefonie
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Das Kärntner Unternehmen AMSC Windtec ist Weltmarkt-
führer in der Entwicklung von Windkraftanlagen und 
wächst seit Jahren schneller als der Markt. 

Seit 2007 ist Windtec ein 100-prozentiges Tochterun-
ternehmen des amerikanischen Supraleiter-Herstellers 
AMSC, der an der US-Technologiebörse Nasdaq notiert. 

Die Kunden von Windtec sind Anlagenbauer in China, 
Korea, Japan, USA, Tschechien, Spanien, Deutschland und 
der Türkei. Das Unternehmen führt Niederlassungen in 
Amerika, Asien und Europa und benötigt daher moderne 
Telekommunikationslösungen.

Weltmarktführer setzt auf Televis-Service

AMSC Windtec setzt auf die Technologie von Avaya
und das Service von Televis. Insgesamt drei Avaya
Communication Manager kommen zum Einsatz, um alle 
Standorte weltweit miteinander zu vernetzen. Hauptau-
genmerk liegt unter anderem auf den Telefonkosten. 

Vernetzung senkt Telefonkosten

„Vor allem internationale Gespräche sind oftmals sehr teuer. 
Gerade bei internen Telefonaten kann durch moderne 
Technologie und ausgezeichnete Tarife viel gespart werden“, 
ist Ing. Gernot Kruelle, Global Infrastructure Manager bei 
Windtec, überzeugt. 

Hier konnte Televis durch die Kombination von günstigen 
Tarifen und SIP-Trunk-Technologie eine ideale, kostenopti-
male Lösung bieten.

Dieselbe Rufnummer – immer und überall

Die Blackberry Handys der Mitarbeiter von Windtec 
können mit Hilfe von One-X mobile ins Telefoniesystem 
eingebunden werden. Dadurch kann unter anderem ein 
One-number-concept realisiert werden. 

Dies bedeutet, dass die Mitarbeiter immer unter einer 
Rufnummer erreichbar sind – egal ob im Büro oder 
unterwegs. 

AMSC Windtec setzt auf das Know-how von TelevisAMSC Windtec setzt auf das Know-how von Televis
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„Durch die Technologien und Services 
von Televis wird der Arbeitsalltag unserer 
Mitarbeiter erleichtert und wir blicken auf 
effizientere Ergebnisse.“ 

Ing. Gernot Krülle
Global Infrastructure Manager

AMSC Windtec

Factbox:

Weltmarktführer in der technischen Entwicklung von 
kompletten Windkraftanlagen im Multi-Megawattbereich
Gegründet 1995 in Klagenfurt 
180 Mitarbeiter

AMSC Windtec 
Lakeside B08
9020 Klagenfurt am Wörthersee
Tel.: +43 (0) 463 444604-0
Fax: +43 (0) 463 444604-444
Email: windtecsales@amsc.com
www.amsc-windtec.com

Weiters können sich Mitarbeiter an jedem Standort, bei 
jedem angeschlossenen Telefon einloggen und haben somit 
überall Zugriff auf ihre gesamten Funktionen, Einstellungen 
und Kontakte.

Neueste Technologie durch unified Messaging

Mit Hilfe der Unified Messaging Technologie kann die 
Produktivität der Mitarbeiter erhöht, Betriebs- und 
Beschaffungskosten können zugleich gesenkt werden. 
Genutzt werden neben Voicemail Systemen für komplexe 
Anforderungen auch Fax to Mail Systeme.

Erfolgreiche Zusammenarbeit mit Marktführer

Wir freuen uns den Marktführer für Windkraftanlagen, 
AMSC Windtec, zu unseren Kunden zählen zu dürfen. 
Die sehr erfolgreiche Zusammenarbeit wird in Zukunft 
voraussichtlich noch intensiver. 

Durch Erweiterung unserer Kompetenzen vor allem im 
Bereich IT und Netzwerke, können wir Windtec noch mehr
Know-how anbieten. Gemeinsam blicken wir in eine 
vielversprechende Zukunft.
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„ASCUS legt besonderen Wert auf 
Zertifizierung und Weiterbildung 
sowie ein engagiertes Team.“ 

Ing. Harald Kriener
Geschäftsführung Ascus

Factbox:

ASCUS IT Services ist Teil der ASCUS Gruppe 
Gegründet 1992 unter dem Namen HAPPYnet 
Maßgeschneiderte Lösungen im Bereich 
Informationsmanagement, Mobilität & Kommunikation
20 Mitarbeiter

ASCUS IT SERVICES

Office Klagenfurt:	 Viktringer Platz 5, 9073 Klagenfurt-Viktring
Office Wien:	 Altmannsdorferstrasse 76, 1120 Wien

Tel. +43 (0)463 / 2080 
Fax: +43 (0)463 / 2080 - 9000
Email: office@ascus-it.at
www.ascus-it.at

TELEVIS erweitert sein IT Know-how

Ein wichtiger strategischer Zukauf - nämlich der der 
ASCUS Gruppe - ging in den letzten Monaten erfolgreich 
über die Bühne. Zur Gruppe zählen unter anderem die 
ASCUS IT, ASCUS Telekom und i3b. „Mit ASCUS haben wir 
einen starken Partner im Bereich IT gewonnen“, freut sich 
Mag. Peter Kulmbrein, Geschäftsführer von Televis.

About ASCUS

ASCUS IT ist ein IT Unternehmen, welches seine Wurzeln 
unter dem Namen HAPPYnet in den frühen 90er Jahren hat. 
Seitdem hat ASCUS IT seinen Fokus, nämlich Infrastruktur auf 
Basis modernster Technologien zu realisieren, nie verloren. 
In den letzten Jahren wurde das Know-how im Bereich der 
lösungsorientierten IT-Systeme (Workflows, Teleworking, 
Unified Messaging) kontinuierlich weiterentwickelt.

Lösungsorientierte IT Systeme

Vor allem in den Bereichen IT und Netzwerk-Lösungen 
wird Televis nun durch die ASCUS-Mitarbeiter tatkräftig 
unterstützt. Das Team von ASCUS in Wien hat bereits ein 
neues Zuhause in der Zentrale von Televis gefunden, was 
die Planung und Umsetzung von Projekten entscheidend 
vereinfacht. Televis und ASCUS können nun ein breiteres 
Fachwissen und optimale Gesamtlösungen anbieten.

Mehr Service für unsere Kunden

Beide Geschäftsführer sind sich einig – nicht nur beide 
Unternehmen profitieren von dieser Kooperation, sondern 
vor allem der Kunde. „Wir freuen uns unseren Kunden nun 
noch mehr Leistungen und Know-how bieten zu können“, 
meint Hr. Kulmbrein.

Neu in der Televis Familie - die ascus gruppe
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About usAbout us

Standorteröffnung in Graz

Um noch schneller bei unseren Kunden vor Ort zu sein, haben wir mit 1. Juli 2010 einen neuen Standort in Graz eröffnet. Für unser 
Büro haben wir eine Location gesucht, die sowohl verkehrsgünstig gelegen ist, als auch optisch einen guten Eindruck hinterlässt. Der 
Neubau eines Bürokomplexes kam uns da gerade recht. Der Uni Credit Tower in Seiersberg liegt direkt an der Autobahnabfahrt A9 
sowie in der Nähe des Flughafen Graz. Im 2. Stock des Niedrigenergiekomplexes befindet sich nun das Büro des neuen Televis-Teams 
in der Steiermark. Schon nach kurzer Zeit haben sich unsere Mitarbeiter gut eingelebt und freuen sich darauf unsere ersten Kunden 
begrüßen zu dürfen.

Wir erlauben uns vorzustellen …

Herr Emmerich Gradwohl – Kaufmännischer Vertrieb 
Emmerich Gradwohl wurde mit 1. August 2010 ins Televis-Team aufgenommen. Er kann auf 15 Jahre Erfahrung im 
EDV- und IT-Bereich zurückblicken. Nach einer kurzen Einschulungsphase wird er in Zukunft unsere Kunden in der 
Steiermark beraten und bei Projekten unterstützen.

Herr Markus Münzer – Technischer Support
Auch Markus Münzer ist erst seit kurzem in unserem Team. Er konnte jedoch in den letzten zehn Jahren 
umfassendes Wissen über Avaya und Novalink-Produkte aufbauen. Mit ihm haben wir einen Spezialisten für 
die gesamte IP Technologie mit ins Boot geholt.

Herr Hubert Niederl – Technischer Support
Hubert Niederl ist bereits seit über 20 Jahren in der Telekommunikationsbranche tätig. Er ist vorwiegend für 
Service und Montagen von Integral Anlagen verantwortlich, baut aber auch sein Wissen zur IP Office stetig 
aus. Weiters betreut er seit einigen Jahren äußerst erfolgreich einen unserer größten Kunden.
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Ärger mit Ihrer 
Telefonanlage?

Jetzt umsteigen!
TELEVIS - Ihr Partner für 

moderne Telekommunikation.

Standort Wien:
Altmannsdorfer Strasse 76
1120 Wien

Standort Ansfelden:
Traunuferstrasse 110
4052 Ansfelden

Standort Innsbruck:
SOHO II - Grabenweg 68
6020 Innsbruck

Standort Klagenfurt:
Lakeside B04
9020 Klagenfurt

Tel.: 		  05/08787 0 
Fax: 		  05/08787 8500
Email: 	 office@televis.at
Web: 		  www.televis.at

24h - Servicehotline: 0810/221505
aus ganz Österreich zum Ortstarif!
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TELE IS Wien

Innsbruck

Klagenfurt

Ansfelden

STANDORTESTANDORTE

TELE ISGraz

Standort Graz:
Haushamerstrasse 2 - Top 10/6
8054 Graz

Televis Telekommunikation und Service GmbHTelevis Telekommunikation und Service GmbH


